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INFORME DE ACTIVIDAD
Accién de Monitoreo / Seguimiento
Civudad de Guatemala

1. OBJETIVO GENERAL

Implementar la estrategia de monitoreo ciudadano en el centro de salud de Villa Canales,
identificando el estatus de la aplicacién del manual de lineamientos de atencién en salud
LGB.

2. LUGAR, FECHA Y HORA
Centro de Villa Canales, Guatemala. 02 de junio de 2021. 07:00 horas.
3. NO. DE PARTICIPANTES
10 personas.
4. ENCARGADO DEL INFORME
Marco Loarca, director ejecutivo, Asociacion SOMOS.
5. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

La actividad dio inicio a las 07:00 a.m. en el centro de salud de Villa Canales. Seguido de
que se llegara al lugar estipulado, se inicié con la entrevista al personal del centro de salud
para conocer la situacién de la aplicacién del manual de lineamientos de atencién integral
en salud para LGB.

Se logré llenar una herramienta de entrevista a 1 usuario gay asistente al centro de salud.
Informa que asisten al centro de salud 1 vez cada mes por chequeo general y tratamiento
que le brindan en el lugar. Desconoce si el centro de salud realiza actividades de promocién
de salud para hombres con sexualidad diversa.

Se evidencia que las instalaciones no son adecuadas para el funcionamiento del centro de
salud, los espacios de las dreas de atencién son muy reducidos y la afluencia comunitaria
sobrepasa la capacidad de atencién en el centro de salud.

La actividad finalizo tres horas después de su inicio. En dicha actividad se tuvo el tiempo para
entrevistar a personal de salud y usuarios del centro.

6. METODOLOGIA
Para el desarrollo de esta actividad de “acciéon de monitoreo”, fue necesario realizar
diferentes acciones previo y de seguimiento, para alcanzar los resultados propuestos en el

marco del proyecto que se ejecuta con HIVOS Guatemala.

Previo a la acciéon de monitoreo
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Se realizé la convocatoria por medio de llamadas telefénicas, centro de salud de Villa
Canales, con el objetivo de implementar la estrategia de monitoreo ciudadano en el centro
de salud de Villa Canales, identificando el estatus de la aplicacién del manual de lineamientos
de atencién en salud LGB.

Se realizé una agenda para presentarla con los participantes, sobre la propuesta de la
actividad de monitoreo. En esta agenda se tomé en cuenta todos los temas que fueron
necesarios de abordar en dicha actividad.

Se realizaron los preparativos logisticos para tenerlos listos durante la accién de monitoreo.
Se tomé en cuenta que para la actividad se daria refaccién a los participantes.

Durante la accion de monitoreo
Se sistematizé los puntos abordados en la accién de monitoreo. El encargado de la actividad
estuvo tomando nota de los aportes de los participantes.

Después de la accion de monitoreo
Se realizé el informe del evento en el que se incluyeron los temas con mayor importancia que
se abordaron durante la actividad.

Se mantiene la comunicaciéon adecuada con los participantes de la accién de monitoreo con
el objetivo de darle seguimiento a los compromisos y responsabilidades que derivaron de la
actividad.

Se presenta la documentacién de soporte al drea financiera sobre los gastos ejecutados de
la actividad.

7. LOGROS

e Se establecieron pasos a seguir para la aplicacién del manual de lineamientos de
atencién integral en salud para lesbianas, gais y bisexuales.

e La oficializacion del manual de atencién integral en salud para LGB representa un
avance en la defensa del derecho de la salud, de poblaciones que, por sus prdcticas
sexuales, son violentadas, discriminadas y/o estigmatizadas en los servicios de salud
publica.

8. LIMITANTES

e Debido a que las instalaciones son pequefias se dificulta la comodidad de la espera
para los usuarios.

e La falta de sefializacién para ubicarlo, dificulta la localizacién para las personas que
no conocen el centro de salud.

e No se aplica atencién integral y diferenciada para usuarios gais.
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9. PASOS A SEGUIR

e Dar continuidad al monitoreo ciudadano.
e Coordinar una mejor promocién de los servicios enfocada a las personas LGB.

10. COMENTARIOS

Para la actividad de monitoreo, se brindé alimentacién para todos los participantes, ademds,
se brindé transporte para ciertas personas.

11. FOTOGRAFIAS

Director Ejecutivo
Asociacion SOMOS
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